
Seu direito à saúde, nossa prioridade



Defesa do consumidor
contra práticas abusivas
das operadoras
Os desafios enfrentados por pacientes na relação com planos de saúde têm se
tornado cada vez mais frequentes. Problemas como a negativa de cobertura de
tratamentos essenciais, exames, cirurgias de alta complexidade, medicamentos
de alto custo e terapias afetam o direito à saúde e a dignidade do paciente. Se
você já se perguntou o que fazer quando o plano de saúde nega tratamento ou
recusa um pedido, saiba que a lei está ao seu lado, e contar com um advogado
especializado em saúde pode fazer toda a diferença.

Nosso objetivo é proteger o direito do paciente e garantir acesso rápido e eficaz ao
tratamento necessário. Em muitas situações, uma liminar contra o plano de
saúde pode ser obtida em poucas horas, assegurando o atendimento imediato
enquanto o processo judicial é conduzido. 



Negativa de cobertura para tratamento de
pessoas portadoras de autismo;

Negativa de cobertura para exames e
tratamentos para pessoas com câncer;

Negativa de cobertura para  cirurgias
complexas;

Recusa de medicamentos de alto custo,
mesmo que prescritos por médicos;

Cancelamento de plano de saúde sem
justificativa válida;

Aumento abusivo do plano de saúde,
especialmente em contratos individuais ou
para idosos;

Cobrança indevida pelo plano de saúde
em procedimentos que deveriam ser
cobertos pelo plano, incluindo exames
complexos, medicamentos para
tratamento de câncer e outras doenças,
cirurgias e tratamentos complementares; 

Reembolso negado pelo plano de saúde
para tratamentos realizados fora da rede
credenciada.

Nossa Expertise
Nosso escritório possui ampla experiência em Direito da Saúde, com mais de
4 mil ações no segmento. Atuamos em casos como:



Pessoas com autismo e
os planos de saúde

Nosso escritório atua na defesa dos direitos de pessoas autistas e suas famílias
contra a negativa indevida de tratamentos por planos de saúde. Com experiência
em ações judiciais e extrajudiciais, trabalhamos para garantir o acesso a terapias
essenciais, como ABA, fonoaudiologia e outras abordagens multidisciplinares,
assegurando o cumprimento das normas estabelecidas pela ANS e pelo
ordenamento jurídico brasileiro.

Se o seu plano de saúde recusou a cobertura de um tratamento necessário, nossa
equipe pode ajudá-lo a buscar seus direitos de forma rápida e eficaz. Com um
atendimento humanizado e especializado, oferecemos suporte jurídico completo
para que você ou seu familiar autista tenham acesso ao cuidado adequado sem
obstáculos indevidos.

Tratamento negado – Pedido judicial para obrigar o plano de saúde a
cobrir terapias como ABA, fonoaudiologia, terapia ocupacional e outros.

Ação de urgência (tutela antecipada) – Medida emergencial para
garantir acesso imediato ao tratamento negado, evitando prejuízos à
saúde do paciente.

Reajustes abusivos – Contestação de aumentos desproporcionais nas
mensalidades de planos de saúde para pessoas autistas.

Ação por dano moral e material – Pedido de indenização para famílias
que sofreram prejuízos financeiros e emocionais devido à negativa de
tratamento.

Tratamento fora da rede credenciada – Solicitação para que o plano
cubra tratamentos com profissionais e clínicas especializadas quando
não há oferta adequada na rede própria.

Ação contra limitação de sessões – Contestação de restrições
arbitrárias no número de sessões de terapia, contrariando laudos
médicos e a legislação vigente.



Sócios

Fernando Augusto Vieira de Figueiredo
 fernandofigueiredo@fafadvogados. com.br
Advogado regularmente inscrito na OAB/MT sob o n°
7627-A e na OAB/SP sob o n° 187.522. Foi Diretor-
Secretário Geral da OAB/MT (2022/2024), Diretor-
Secretário Geral Adjunto da OAB/MT (2019/2021),
Conselheiro Estadual da OAB/MT (2016/2018), membro da
Comissão Nacional da Advocacia Coorporativa do
Conselho Federal da OAB (2019/2021) e Membro da
Comissão Especial Nacional de Saúde Suplementar do
Conselho Federal da OAB (2019/2021). Ocupou o cargo de
Procurador Geral Adjunto e Procurador Geral do
Município de Cuiabá,  na Prefeitura Municipal,  de  2006  a 

2010 e atuou como Professor Substituo em Prática Jurídica na UFMT (Universidade Federal
de Mato Grosso). Formado em Direito pela UNIC (Universidade de Cuiabá) e pós-graduado
em Direito Processual Civil pela COGEAE-PUC/SP e em Saúde Suplementar pelo Instituto
Luiz Mario Moutinho. Possui ainda Pós-Graduação Stricto Sensu (mestrado) em Direito
Processual Civil pela PUC-SP e cursos de extensão em Direito Empresarial pela Escola
Superior da Advocacia (ESA, OAB/SP) e em Direito Material e Processual do Trabalho pela
AMATRA. É Administrador Judicial formado pela Escola Superior da Advocacia do Estado de
Mato Grosso da OAB/MT, com curso de extensão em Recuperação Judicial e Falência pela
IBAJUD em parceria com a EMAM – Escola de Magistratura Mato-Grossense.

Ana Paula Sigarini Garcia
anapaula@fafadvogados.com.br  

Advogada regularmente inscrita na OAB/MT sob o n°
10.133. Formada em Direito pelo UNIRONDON (Centro
Universitário Cândido Rondon) e pós-graduada em
Direito Penal e Processual Penal pela Fundação Escola do
Ministério Público, em Direito do Consumidor pela LFG e
em Direito da Saúde Suplementar pelo Instituto Luiz Mário
Moutinho. Possui curso de Administrador Judicial
realizado pela ESA/MT – Escola Superior da Advocacia do
Estado de Mato Grosso da OAB/MT, ministrado pelo
Promotor de Justiça Leonardo Araújo Marques (2016). É
membro das Comissões de Saúde e de Direito
Condominial da OAB/MT.



Quem somos
Fundado em janeiro de 2006 em Cuiabá, Mato Grosso, o

FAF Advogados se destaca por sua atuação estratégica e
personalizada, oferecendo soluções jurídicas eficazes e

seguras para empresas e indivíduos, em âmbito nacional.



Por que escolher o
nosso escritório?

Com uma equipe experiente e dedicada ao Direito da Saúde, já atuamos
em mais de 4 mil ações, em todo o Brasil, envolvendo planos de saúde.

Entendemos que cada caso é único e trabalhamos com estratégias
personalizadas para assegurar o melhor resultado. 

Não espere o problema se agravar. Se o plano de saúde não cobre o
tratamento ou recusa procedimentos necessários, é hora de agir. Entre em

contato agora mesmo e tire suas dúvidas com nossos especialistas. 

Garantir o seu direito à saúde é a nossa prioridade. 

Av. José Rodrigues Prado, 221 – Sta. Rosa – Cuiabá (MT) 

www.fafadvogados.com.br  

FAF Advogados

in
@faf.advogados @FAFAssociados

(65) 3027-7210 (65) 9 9246-3162

https://api.whatsapp.com/send/?phone=5565992463162&text=Ol%C3%A1%2C+gostaria+de+ajuda+de+um+advogado.%0AEscolha+a+%C3%A1rea%3A+Planos+de+Sa%C3%BAde%0ANome%3A+Aline%0AE-mail%3A+aline.moura%40m2comunicacao.com.br%0A&type=phone_number&app_absent=0
https://www.youtube.com/@FAFAssociados
https://www.linkedin.com/company/faf-advogados-escritorio/?viewAsMember=true

